ANNEXE 4.7 - QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION (COURT)

EVALUATION QUANTITATIVE

N. B.: Sur une échelle de O a 5, ou O signifie que vous €tes « tout a fait insatisfait » et 5 signifie que vous étes « tout a
fait satisfait », a quel point diriez-vous que vous étes satisfait des éléments suivants :

1. Accueil (@ I'arrivée, par I’équipe) 0 1 2 3 4 5
Commentaires :
2. |Inscription pour une partie de bridge (facilité, soutien) 0 1 2 3 4 5

Commentaires :

3. Local:

3.1 Accessibilité, disposition de la salle, fonctionnalité, propreté 0 1 2 3 4 5

Commentaires :

3.2 Climatisation et niveau sonore 0 1 2 3 4 5

Commentaires :
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4. Déroulement de I’activité (durée, mouvements de jeu,
réponses aux questions) 0 1 2 3 4 5

Commentaires :

5. Relations entre les participants (climat, réglement des différends) 0 1 2 3 4 5

Commentaires :

6. Régles de jeux (clarté, respect, solutions appropriées) 0 1 2 3 4 5

Commentaires :

7. Collation pause santé (qualité. quantité) 0 1 2 3 4 5

Commentaires :

8. Pairage des participants (facilité, efficacité) 0 1 2 3 4 5

Commentaires :
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EVALUATION QUALITATIVE

A. Quels sont les aspects de cette activité que vous avez le plus appréciés?

B. Quels sont les aspects de cette activité que vous avez le moins appréciés?

C. Avez-vous des suggestions afin d’améliorer cette activité?
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