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Autres leviers 
organisationnels

Quels sont nos outils?

Plan de la capsule
 Programmation des activités

 Accès à des infrastructures et à des équipements

 Collaborations et partenariats

 Communications : technologies de l’information

Cas fictif  : 
le Club des Quatre Saisons

Programmation

1. Activités 
diversifiées

2. Intensité 
variable

3. Mobilité 
des 

participants

4. Mesures 
de soutien

Programmation 
des activités
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La programmation des 
activités
Le Club des Quatre Saisons

Infrastructures 
et équipements

Pas toujours adaptés aux besoins

• Faire l’évaluation de l’état des 
infrastructures et des équipements

• Mettre en place des améliorations

• Éliminer les obstacles

• Favoriser l’accès inclusif

©Éric Legardeur 

Infrastructures 
et équipements

Ascenseur ou monte-personne

Portes automatiques

Rampe d’accès

Réfection des escaliers

Stationnement réservé (mobilité réduite)

Entretien des infrastructures extérieures en hiver

Écrans de grande taille (support visuel)

Défibrillateurs

Trousse de premiers soins
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Collaborations 
et partenariats 

Formes de 
partenariat

1. Promotion 
d’activités et 
de services à 

l’externe

Collaborations 
et partenariats 

Formes de 
partenariat

1. Promotion 
d’activités et 
de services à 

l’externe

2. Ententes 
d’échanges 

plus 
formelles

Association de loisirs Soutien aux proches aidants
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Collaborations 
et partenariats 

Formes de 
partenariat

1. Promotion 
d’activités et 
de services à 

l’externe

2. Ententes 
d’échanges 

plus 
formelles

3. Partage de 
ressources
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Collaborations 
et partenariats 

Formes de 
partenariat

1. Promotion 
d’activités et 
de services à 

l’externe

2. Ententes 
d’échanges 

plus 
formelles

3. Partage de 
ressources

4. Activités 
ou projets 
communs

Association de loisirs Soutien aux proches aidants

Projets partagés :
Activité de sensibilisation et 

d’information sur la proche aidance
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Les partenaires
Le Club des Quatre Saisons

Communications : 
les technologies de 
l’information

Utilisation

• Utilisation d’un site Internet
• Envoi de courriels
• Inscription en ligne aux activités
• Formation des équipes en ligne
• Consultation des membres par 

le biais de sondages 
électroniques

• Utilisation de l’intranet pour la 
distribution de documents

Limites
• Difficultés d’utilisation
• Aucun accès à une connexion
• Fracture numérique

Pistes de 
solutions

• Cohabitation de différentes 
modalités de communication

• Soutien technique
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Les technologies de 
l’information
Le Club des Quatre 
Saisons

Prochaine étape… 

 Répondez au jeu-questionnaire sur les leviers organisationnels, puis;
 Rendez-vous à la conclusion du module!


