Planification des

activités, des
services et des
evénements

Comment s’organiser?

=

Plan de la capsule

» Elaboration d’un plan d’action

» Organisation d’'une activité réguliere
» Organisation d'un événement spécial
> Evaluation de I'activité




L’élaboration d’un plan

d’action

b Elaboration d’un plan
d’action
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b Elaboration d’un plan d’action
— Suite

Moyens Personnes Moyens

Objectifs Echéance
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L’organisation d’une
activite, d’un service ou

d’un événement




P Organisation
d'une activité
réguliere
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*  Horaire
Descriptif général
Nombre de participants (minimum et
maximum)
Conditions par-ticulieres (exigences
ou risques)

* Accessibilité des lieux
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pm— v . _‘
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Etapes prédlbles (avant Yactivite)
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lactivité)
Suivis (apres lactivité)
Plan de la salle
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P Organisation
d’une activité
réguliere

1.
Soutien dans
I'organisation
d’une activité

2.

Outil de
référence

Objectifs
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Soutien dans le

développement

dune approche
inclusive

4.

Aide a la reléve
et maintien des
acquis




1. Lieu et stationnement

P Organisation d'un
événement spécial

2. Aménagement de la salle
3. Sécurité
4. Accueil des participants

Aspects a 5. Environnement sonore et animation
considérer 6. Nourriture et rafraichissements
7. Date et horaire de I'événement

8. Information a fournir aux participants

9. Conditions météorologiques

10. Gestion générale

L’évaluation d’une activite,
d’un service ou d’un
evenement




» Evaluation de I'activité, du service ou
de I'evénement : les buts
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) Evaluation de I'activité, du service
ou de I'éevénement : deux outils

» Préserver 'anonymat
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de SatISfaCtlon faibles et les pistes d’amélioration

» Servir de complément au

questionnaire d’évaluation

* Informer sur 'aménagement, les O O
interactions et le déroulement

Observation




Prochaine étape...

» Répondez au jeu-questionnaire sur la planification des
activités, des services et des événements, puis;

» Rendez-vous a la prochaine capsule narree! O
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